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Abstract  - Pada penelitian ini memiliki tujuan untuk membandingkan kinerja dari dua algoritma klasifikasi yaitu 

algoritma Naïve Bayes dan algoritma K-Nearest Neigbor dengan menggunakan metode K-Fold Cross Validation. 

Adapun data yang digunakan pada penelitian ini yaitu data publik deals yang mempunyai 1000 data dan 

mempunyai satu kelas target yaitu Future Customer. Data training yang digunakan sebesar 90% atau 900 data dari 

1000 data dan data testing yang digunakan sebesar 10% atau 100 data dari 1000 data dan jumlah K pada K-fold 

Cross Validation sebesar 10 atau 10 kali tahap percobaan. Hasil penelitian yaitu diperoleh kinerja algoritma Naïve 

Bayes sebesar 92,60%, recall sebesar 98,65% dan presisi sebesar 92,56%. Sedangkan pada algortma K-Nearest 

Neighbor mendapatkan akurasi sebesar 93,80%, recall sebesar 94,06% dan presisi sebesar 94,05%. 
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PENDAHULUAN 

Algoritma klasifikasi merupakan salah satu bagian 

penting dalam data mining yang bertujuan untuk 

mengklasifikasikan data ke dalam kategori-kategori 

yang telah ditentukan. Penerapan algoritma 

klasifikasi pada data deals memegang peranan 

penting dalam menganalisis pola-pola transaksi untuk 

berbagai tujuan. Salah satu metode evaluasi yang 

umum digunakan dalam mengevaluasi kinerja 

algoritma klasifikasi adalah metode K-Fold Cross 

Validation. 

 

Mertoder K-Fold Cross Validation merrurpakan terknik 

validasi moderl yang pernting dalam perngermbangan 

algoritma klasifikasi. Derngan mertoder ini, data dibagi 

mernjadi k surbsert, di mana tiap surbsert digurnakan 

serbagai data urji satur kali dan surbsert lainnya mernjadi 

data latih. Hal ini dilakurkan sercara berrgantian 

serhingga sertiap surbsert berrperran serbagai data urji 

serkaligurs data latih. Pernggurnaan K-Fold Cross 

Validation mermurngkinkan ervalurasi kinerrja algoritma 

klasifikasi mernjadi lerbih dapat diandalkan dan 

konsistern. 

 

Pernerlitian ini berrturjuran urnturk merlakurkan analisis 

perrbandingan kinerrja berberrapa algoritma klasifikasi 

pada data derals derngan mernggurnakan mertoder K-Fold 

Cross Validation. Berberrapa algoritma klasifikasi 

yang akan diervalurasi antara lain Naïver Bayers dan K-

Nerarerst Nerighbor. Data derals yang digurnakan dalam 

pernerlitian ini merrurpakan data transaksi urnturk turjuran 

analisis pasar dan permasaran. 

 

Dalam pernerlitian ini, dilakurkan erksperrimern derngan 

merngimplermerntasikan berrbagai algoritma klasifikasi 

pada data derals dan merngurkurr kinerrja masing-masing 

algoritma mernggurnakan mertoder K-Fold Cross 

Validation. Hasil analisis akan mernurnjurkkan 

perrbandingan kinerrja antara algoritma klasifikasi 

yang diervalurasi dan mermberrikan permahaman yang 

lerbih merndalam terrkait kerurnggurlan dan kerlermahan 

masing-masing algoritma dalam merngklasifikasikan 

data derals. 

 

Pernerlitian ini berrturjuran urnturk merlakurkan analisis 

perrbandingan kinerrja klasifikasi di data derals derngan 

mernggurnakan mertoder K-Fold Cross Validation. 

Klasifikasi merrurpakan salah satur terknik dalam data 

mining yang digurnakan urnturk merngerlompokkan data 

ker dalam katergori-katergori yang terlah diternturkan. 

Mertoder K-Fold Cross Validation serndiri merrurpakan 

mertoder validasi yang urmurm digurnakan dalam 

perngermbangan moderl klasifikasi urnturk mernghindari 

overrfitting. 

 

Dalam kondisi ideral, pernggurnaan mertoder K-Fold 

Cross Validation diharapkan dapat merningkatkan 

akurrasi klasifikasi data derals. Namurn, dalam kondisi 

faktural, masih terrdapat berberrapa kerndala yang perrlur 

diatasi. Salah saturnya adalah kertidakpastian dalam 

permilihan paramerterr yang optimal urnturk moderl 

klasifikasi. Hal ini dapat mermperngarurhi kinerrja 

klasifikasi sercara kerserlurrurhan. 

 
Derngan dermikian, pernerlitian ini diharapkan dapat 
mermberrikan kontribursi dalam permahaman dan 
pernerrapan algoritma klasifikasi pada data derals serrta 
perntingnya pernggurnaan mertoder K-Fold Cross 
Validation dalam ervalurasi kinerrja algoritma 
klasifikasi. Hasil dari pernerlitian ini diharapkan dapat 
mermberrikan panduran yang berrgurna bagi para pernerliti 
dan praktisi dalam bidang data mining urnturk mermilih 
algoritma klasifikasi yang optimal dalam 
mernganalisis data derals. 
 
METODOLOGI PENELITIAN 
1. Tahapan Penelitian 
Pernerlitian ini dilakurkan urnturk merngertahuri tingkat 
kinerrja dari algoritma K-Nerarerst Nerighbor dan 
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algoritma Naïver Bayers derngan mernggurnakan datasert 
purblik derals kermurdian mermilih atriburt yang akan 
digurnakan, mernernturkan variaberl targert (laberl) 
klasifikasi, merngkatergorisasikan data-data serbanyak 
2 katergori yaitur iya dan tidak, kermurdian 
mernggurnakan mertoder K-Fold cross validation, dan 
terrakhir mermbandingkan tingkat kinerrja kerdura 
algoritma terrserburt. Adapurn langkah-langkah yang 
dilakurkan dalam pernerlitian ini diturnjurkan pada 
Gambar 1. Langkah-langkah pernerlitian. 
 

 
Gambar 1 : Langkah-Langkah Pernerlitian 

 
2. Alur Klasifikasi 
Alurr klasifikasi pada pernerlitian ini dimurlai dari tahap 
serlerksi data, prerprocerssing data, transformasi data, 
data mining, dan ervalurasi. Prosers-prosers terrserburt 
dapat dijerlaskan serbagai berrikurt: 

a. Serlerksi data  
Prosers serlerksi terrhadap data yang akan 
digurnakan urnturk data mining yang dalam 
pernerlitian ini yaitur mernggurnakan algoritma 
klasifikasi. 

b. Prerprocerssing data  
Dalam pernerlitian ini yaitur merlakurkan 
permilihan atriburt yang akan digurnakan 
serperrti variaberl Ager, Gernderr, Paymernt 
Mertod dan Furturrer Cursturmerr serbagai laberl 
targert. 

c. Transformasi data  
Dalam pernerlitian ini mernyalin data yang 
terlah dipilih serberlurmnya ker dalam format 
erxcerl yang akan digurnakan urnturk prosers 
data mining mernggurnakan aplikasi 
Rapidminerr. 

d. Data mining  
Pada pernerlitian ini yaitur mernerrapkan moderl 
algoritma Naïver Bayers dan algoritma K-
Nerarerst Nerighbor urnturk merlakurkan 
klasifikasi terrhadap data yang mernjadi 
bagian dari data training pada sertiap tahap 
sersurai derngan aturran K-Fold cross 
validation. 

e. E rvalurasi 
Pada pernerlitian ini yaitur merlakurkan 
permerriksaan hasil klasifikasi dari moderl 

algoritma data mining sersurai derngan aturran 
K-Fold cross validation. 

 

3. Model Algoritma Naïve Bayes 

Klasifikasi merrurpakan prosers urnturk mernernturkan 

serburah katergori dari serkurmpurlan objerk yang 

katergorinya tidak dikertahuri. Perngkatergorisasian terks 

mernjadi suratur hal yang pernting dan kerburturhannya 

yang sermakin merningkat seriring berrjalannya waktur, 

karerna data sermakin lama akan sermakin berrtambah. 

Serhingga perrlur digurnakan mertoder urnturk 

merngklasifikasi data urji urnturk mernghasilkan katergori 

yang sersurai(Hardianti ert al., 2018). Adapurn rurmurs 

perrhiturngan pada algoritma Naïver Bayers adalah 

serbagai berrikurt : 

𝑃 (ℎ ∣ 𝐷) =
𝑃( ℎ ∣ 𝐷 )𝑃(ℎ)

𝑃(𝐷)
  

Kerterrangan : 

h : Hipotersis data derngan suratur class terrterntur. 

D : Data yang berlurm mermiliki class. 

P(h) : Probabilitas hipotersis. 

P(D) : Probabilitas D. 

P(h ∣ D) : Probabilitas h berrdasarkan kondisi D. 

P(D ∣ h) : Probabilitas D berrdasarkan kondisi h. 

 

4. Model Algoritma K-NEAREST NEIGHBOR 

Algoritma K-Nerarerst Nerighbor adalah algoritma 

klasifikasi ataur rergrersi nonparamertrik dalam bidang 

perngernalan pola. Pada surb bagian ini, kami sercara 

singkat mermperrkernalkan algoritma klasifikasi K-

Nerarerst Nerighbor. Asurmsikan ada berberrapa data 

perlatihan yang mermiliki berberrapa atriburt dan laberl. 

Serlanjurtnya ada kerlompok data tersting yang hanya 

mermiliki berberrapa atriburt saja tanpa laberl (Purrwanto 

ert al., 2023). Adapurn rurmurs perrhiturngan pada 

algoritma K-Nerarerst Nerighbor adalah serbagai 

berrikurt: 

 

𝑆𝑖𝑚𝑖𝑙𝑎𝑟𝑖𝑡𝑦 (𝑇, 𝑆) =  
∑ 𝑓𝑛

𝑖=1 (𝑇𝑖, 𝐹𝑖) 𝑤𝑖

𝑤𝑖
 

 

Nilai kerderkatan berrada diantara 0 sampai 1. Nilai 0 

artinya kerdura kasurs tidak mermiliki similarity, 

serdangkan nilai 1 artinya kerdura kasurs mermiliki 

similarity murtlak. 

 

5. Alur Validasi Pengujian 

Mertoder validasi perngurjian yang digurnakan yaitur 

mertoder Cross Validation yaitur mertoder validasi moderl 

urnturk mernilai dan merngertahuri berrapa hasil statistik 

analisis yang akan mernggernerralisasi himpurnan data 

inderpernder (Turnturn ert al., 2022) n. Dalam pernerlitian 

ini, data yang digurnakan  dibagi mernjadi berberrapa 

surbsert data. Pada tahap perrtama, surbsert data perrtama 

mernjadi data urji dan surbsert data lainnya mernjadi data 

perlatihan. Kermurdian pada tahap kerdura, surbsert kerdura 

mernjadi data urji dan surbsert data lainnya mernjadi data 

latih. Prosers pada tahap serlanjurtnya sama derngan 
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pernggurnaan surbsert data sersurai derngan tahap yang 

dilakurkan. Ilurstrasi permbagian surbsert data dapat 

dilihat pada Gambar 2. 

 
Gambar 2 : Alurr Validasi Perngurjian 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bagian ini, dijerlaskan hasil pernerlitian dan pada 

saat yang sama diberrikan permbahasan yang 

komprerhernsif. Hasil dapat disajikan dalam angka, 

grafik, taberl, dan lain-lain yang mermburat permbaca 

mermahami derngan murdah. Pada bagian ini 

diterkankan nilai barur dari pernerlitian yang mermurat 

inovasi, serrta implikasinya. Permbahasan dapat diburat 

dalam berberrapa surb-bab. 

 

1. Pengumpulan Data 

Data yang digurnakan adalah datasert yang berrsifat 

purblik yaitur datasert derals. Datasert derals adalah 

datasert yang berrisi 2 jernis furturrer curstomerr berserrta 

ursia, jernis kerlamin dan mertoder  permbayaran. Data 

ini terrserdia dalam bernturk CSV pada aplikasi 

RapidMinerr dan dalam format erxcerl yang 

digurnakan serbagai taberl. sertiap baris mernurnjurkkan 

jernis curstomerr yang berrberda, serdangkan kolom 

mernurnjurkkan fiturr data, yaitur: ursia curstomerr, jernis 

kerlamin curstomerr dan mertoder permbayaran. Ada 2 

jernis curstomerr yaitur furturrer curstomerr Yers dan furturrer 

curstomerr No. 

 

Taberl 1. Datasert Derals 

No 
Row 

No 

Future 

Customer 
Age  Gender 

Payment 

Method 

1 1 yers 64 Maler Crerdit card 

2 2 yers 35 Maler Cherqurer 

3 3 yers 25 Fermaler Crerdit card 

4 4 no 39 Fermaler Crerdit card 

5 5 yers 39 Maler Crerdit card 

6 6 no 28 Fermaler Cherqurer 

7 7 yers 21 Fermaler Crerdit card 

 

2. Seleksi Data 

Pada tahap ini dilakurkan prosers permilihan variaberl 

atriburt yang akan digurnakan dalam prosers data 

mining mernggurnakan algoritma K-Nerarerst 

Nerighbor dan algoritma Naïver Bayers. Variaberl 

atriburt yang digurnakan adalah variaberl Ager, 

variaberl Gernderr, variaberl Paymernt Merthod, dan 

Furturrer Curstomerr yang mernjadi laberl ataur kerlas 

targert dari klasifikasi yang terrdiri dari 2 targert kerlas 

No dan Yers. Bernturk data hasil serlerksi dapat dilihat 

pada Taberl 2. Hasil serlerksi. 

 

Taberl 2. Hasil Serlerksi 

No 
Future 

Customer 
Age Gender 

Payment 

Method 

1 Yers 64 Maler 
Crerdit 

card 

2 Yers 35 Maler Cherqurer 

3 Yers 25 Fermaler 
Crerdit 

card 

4 No 39 Fermaler 
Crerdit 

card 

5 Yers 39 Maler 
Crerdit 

card 

6 No 28 Fermaler Cherqurer 

7 Yers 21 Fermaler 
Crerdit 

card 

 
3. Pre-prosessing data 

3.1. Pembersihan Data (Data Cleaning) 

Serterlah prosers perngurmpurlan dan pernyaringan data 

serlersai, langkah berrikurtnya adalah mermberrsihkan 

data urnturk mernghilangkan durplikasi, mernderterksi 

kertidaksersuraian data, dan mermperrbaiki kersalahan 

serperrti kersalahan pernurlisan, serhingga data dapat 

diprosers mernggurnakan terknik data mining. Data 

cleraning adalah serburah konserp yang serring dijurmpai 

dalam bidang data scierncer. Mernurrurt (Sertiawan et al., 

2021) data cleraning merrurjurk pada urpaya 

merningkatkan kuralitas data yang digurnakan. Serorang 

ahli data serberlurm mermilih moderl akan mernghabiskan 

serterngah dari wakturnya urnturk mermberrsihkan data, 

karerna kuralitas data berrperran pernting dalam hasil 

analisis yang dihasilkan. Data cleraning serndiri 

merrurpakan suratur proserdurr yang berrturjuran urnturk 

mermastikan kuralitas dari suratur sert data.Serterlah sermura 

data yang diperrlurkan merlaluri prosers permberrsihan, 

data akan disimpan ker dalam datasert barur 

mernggurnakan Microsoft Officer Erxcerl derngan format 

csv. 

  
3.2. Integrasi dan Transformasi Data (Data 
Integration and Transformation) 
Mernurrurt (Giordano ert al., 2011 merrurpakan serburah 
rangkaian langkah, mertoder, dan terknologi yang 
diperrgurnakan urnturk mernciptakan dan 
merngermbangkan tahapan yang merngerkstrak, 
merntransformasi, merngolah, dan mermurat data sercara 
praktis, serrta merlakurkan analisis pernyimpanan data 
dalam waktur nyata ataur dalam moder batch. 
Transformasi data dapat dijerlaskan serbagai prosers di 
mana data awal yang berrurpa data merntah hasil 
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erkstraksi kermurdian disaring dan diurbah sersurai 
derngan aturran bisnis yang berrlakur (Dwi Handoko ert 
al., 2022). Berberrapa terknik data mining mermerrlurkan 
format data terrterntur serberlurm dapat diaplikasikan. 
Pada pernerlitian ini, data yang akan diprosers dari 
aplikasi Erxcerl akan diurbah mernjadi filer CSV (comma 
derlimiterd) yang dapat digurnakan urnturk perngolahan 
data di Softwarer RapidMinerr. 
 
3.3. Pengrangan Data (Data Reduction) 
Data yang dikurmpurlkan dari lapangan mermiliki 
banyak atriburt, olerh karerna itur perrlur dicatat derngan 
terliti dan rinci serrta sergerra dilakurkan analisis data 
merlaluri rerdurksi data. Merrerdurksi data berrarti 
merrangkurm, mermilih hal-hal yang pokok, 
mermfokurskan pada hal-hal yang pernting, dicari terma 
dan polanya (Azhari ert al., 2021). Derngan dermikian, 
perngurrangan data akan mermbantur pernerliti dalam 
mermperrolerh gambaran yang lerbih jerlas. Hal ini akan 
mermurdahkan dalam perngurmpurlan data serlanjurtnya 
dan perncariannya jika diburturhkan. 
 
4. Algoritma Naïve Bayes  
Data yang terlah serlersai diperrsiapkan serlanjurtnya akan 
dilakurkan mining mernggurnakan algoritma data 
mining. Yang perrtama mernggurnakan algoritma Naïver 
Bayers. Naïver Bayers merrurpakan mertoder yang dapat 
digurnakan urnturk mermperrkirakan probabilitas 
kermurncurlan suratur kerlas (Novianto ert al., 2023). 
Sercara serderrhana, dalam perngklasifikasi Naïver Bayers  
diasurmsikan bahwa kerberradaan suratur fiturr dalam 
kerlas tidak berrkaitan derngan kerberradaan fiturr lainnya. 
Moderl Naïver Bayers  murdah diburat dan sangat 
berrgurna urnturk kurmpurlan data yang bersar. Merskipurn 
serderrhana, Naïver Bayers  terrburkti urnggurl bahkan 
dibandingkan derngan mertoder klasifikasi yang lerbih 
canggih. Berrikurt ini adalah implermerntasi algoritma 
Naïver Bayers  mernggurnakan aplikasi RapidMinerr 
yang dapat dilihat pada gambar 3. 
 

 
Gambar 3. Data Ker Cross Validation 

 
Serlanjurtnya, dalam operrator Cross Validation akan 
ditambahkan operrator Split Data gurna mermbagi 
partisi data mernjadi data training dan data tersting. 
Permbagian data dilakurkan derngan rasio 90% urnturk 
data training dan 10% urnturk data tersting. Tahapan 
berrikurtnya adalah mernghurburngkan moderl Naïver 
Bayers  derngan operrator Apply Moderl, kermurdian dari 
Apply Moderl dihurburngkan ker operrator Perrformancer 
urnturk merngervalurasi kinerrja algoritma Naïver Bayers  
pada data derals mernggurnakan mertoder K-Fold Cross 
Validation derngan nilai 'k' serbersar 10. Kinerrja 
algoritma diervalurasi berrdasarkan tingkat akurrasi, 
classification errror, rercall, dan prersisi. Dertail prosers 
langkah ini dalam aplikasi Rapidminerr dapat dilihat 
pada Gambar 4 Algoritma Naïver Bayers . 

 

 
Gambar 4. Algoritma Naïver Bayers  

 
Serterlah prosers perrancangan proyerk serlersai, langkah 
berrikurtnya adalah mernjalankan dersain proyerk yang 
terlah diburat. Ervalurasi tingkat kinerrja bisa ditermurkan 
pada Gambar 5, yaitur ervalurasi kinerrja Naïver Bayers . 
 

 
Gambar 5. Kinerrja Naïver Bayers  

 
Berrdasarkan data yang terrterra pada Gambar 5, dapat 
disimpurlkan bahwa algoritma Naïver Bayers  mermiliki 
tingkat kinerrja yang tinggi pada datasert derals derngan 
mertoder Cross Validation dan jurmlah 'k' serbersar 10. 
Hasilnya mernurnjurkkan akurrasi serbersar 92,60%, 
rercall serbersar 98,65%, dan prersisi serbersar 92,56%. 
 
5. Algoritma K-Nearest Neighbor 
Serlanjurtnya data purblik derals akan digurnakan urnturk 
prosers data mining derngan mernggurnakan Algoritma 
K-Nerarerstt Nerighbor. Algoritma K-Nerarerst Nerighbor 
merrurpakan mertoder klasifikasi pernambangan data, 
digurnakan urnturk mermburat prerdiksi masa derpan  
(Lursiandro ert al., 2020). Data disimpan dalam format 
filer Microsoft Erxcerl, lalur diimpor ker aplikasi 
Rapidminerr. Serterlah itur, data yang terlah diimpor akan 
disamburngkan derngan operrator Cross Validation 
mernggurnakan 10 k-fold. Prosers ini dapat dilihat pada 
Gambar 6 di aplikasi Rapidminerr. Data akan merlaluri 
prosers cross validation. 

 

  
Gambar 6. Data Ker Cross Validation 

Serlanjurtnya, dalam prosers Cross Validation akan 

dimasurkkan operrator Split Data. Operrator ini 

berrturjuran urnturk mermbagi data mernjadi data training 

(90%) dan data tersting (10%). Serterlah itur, operrator 

Split Data dihurburngkan ker moderl K-Nerarerstt 

Nerighbor derngan nilai k=10. Tahap berrikurtnya 

adalah mernghurburngkan moderl K-Nerarerstt Nerighbor 

ker operrator Apply Moderl, kermurdian dari Apply Moderl 

dihurburngkan ker operrator Perrformancer urnturk 

merngervalurasi kinerrja algoritma K-Nerarerst Nerighbor 

pada data derals mernggurnakan mertoder K-Fold Cross 

Validation derngan k=10. Pernilaian kinerrja algoritma 
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fokurs pada akurrasi, classification errror, rercall, dan 

prersisi. Prosers ini dapat dilihat pada Gambar 7 dalam 

aplikasi Rapidminerr. 

 
Gambar 7. Algoritma K-Nerarerst Nerighbor 

 
Serterlah dersain proyerk terlah terrsursurn, langkah 
serlanjurtnya adalah merngimplermerntasikan dersain 
proyerk terrserburt. Hasil kinerrja dapat dilihat pada 
Gambar 8. Kinerrja K-Nerarerst Nerighbor. 
 

 
Gambar 8. Kinerrja K-Nerarerst Nerighbor 

 

Berrdasarkan data pada Gambar 8, terrlihat bahwa 
algoritma K-Nerarerst Nerighbor mernurnjurkkan tingkat 
kinerrja yang baik pada datasert derals. Algoritma ini 
diervalurasi derngan mertoder Cross Validation 
mernggurnakan 10 fold, mernghasilkan akurrasi serbersar 
93,80%, rercall serbersar 94,06%, dan prersisi serbersar 
94,05%. 
 

Taberl 3. Hasil Perrbandingan 

No Algoritama 
Kinerja 

Akurasi Recall Presisi 

1 Naïver Bayers 92,60% 98,65% 92,56% 

2 K-Nerarerst Nerighbor 93,80% 94,06% 94,05% 

 

KESIMPULAN 

Berrdasarkan pernerlitian yang didokurmerntasikan 

dalam bagian Hasil dan Permbahasan, dapat 

disimpurlkan bahwa dalam urji dan validasi tingkat 

kinerrja algoritma data mining pada data purblik derals 

mernggurnakan mertoder K-Fold Cross Validation 

derngan jurmlah 'k' serbanyak 10, Algoritma K-Nerarerst 

Nerighbor mernurnjurkkan tingkat akurrasi lerbih tinggi 

yaitur 93,80% dibandingkan derngan Naïver Bayers  

yang merncapai 92,60%. Adapurn tingkat rercall lerbih 

diurnggurlkan olerh Naïver Bayers  derngan perrserntase r 

98,65% dibandingkan derngan K-Nerarerst Nerighbor 

yang merncapai 94,06%. Serdangkan urnturk tingkat 

prersisi, Naïver Bayers  mermiliki tingkat serbersar 

92,56%, serdangkan K-Nerarerst Nerighbor mermiliki 

tingkat prersisi serbersar 94,05%. 
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